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ALGEMENE LEVERINGSVOORWAARDEN 
van DSMP B.V. gevestigd te Maarssen, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel te Utrecht op 01-01-1998 onder 

nummer 30168326 
 
 
Artikel 01: Toepasselijk recht  
Op de opdracht is het Nederlands recht van toepassing, ongeacht de plaats waar de 
opdracht daadwerkelijk wordt uitgevoerd. 
 
Artikel 02: Inhoud van de opdracht 
De opdracht omvat al hetgeen tussen opdrachtgever en DSMP B.V. is 
overeengekomen en vermeldt het project, alsmede de aard en de omvang van de 
werkzaamheden die aan DSMP B.V. zijn opgedragen. 
 
Artikel 03: Totstandkoming en wijziging opdracht 
1. De opdracht is tot stand gekomen, indien DSMP B.V. het  overeengekomen 

schriftelijk heeft bevestigd of een schriftelijk aanbod daartoe van DSMP B.V. door 
de opdrachtgever schriftelijk is  aanvaard of het overeengekomen op andere 
wijze door partijen schriftelijk is bevestigd. 

2. Wijziging in de opdracht, daaronder begrepen uitbreiding of inkrimping van reeds 
opgedragen advieswerkzaamheden, komt tot stand, zodra DSMP B.V. deze 
wijziging schriftelijk heeft bevestigd. 

3. Het in de leden 1 en 2 bepaalde laat onverlet de bevoegdheid van partijen het 
bestaan van de opdracht en/of van de daarin aangebrachte wijziging met andere 
middelen te bewijzen. 

 
Artikel 04: Algemene verplichtingen van DSMP B.V. 
1. DSMP B.V. zal de opdracht goed en zorgvuldig uitvoeren, behartigt de belangen 

van de opdrachtgever naar zijn beste weten en verricht zijn diensten naar beste 
kunnen en wetenschap. 

2. DSMP B.V. zal de opdrachtgever op de hoogte houden van de uitvoering van de 
opdracht waaronder financiële aspecten van het project en hem desgevraagd alle 
inlichtingen geven. 

3. De opdracht moet worden uitgevoerd binnen de overeengekomen termijn, 
behoudens omstandigheden, die aan DSMP B.V. redelijkerwijze niet kunnen 
worden toegerekend. Tenzij door partijen uitdrukkelijk anders is overeengekomen 
betreft dit geen “fatale termijn”, zodat voor het intreden van het verzuim een 
schriftelijke ingebrekestelling is vereist. Op de aansprakelijkheid van DSMP B.V. 
wegens overschrijding van deze termijn is artikel 13 van overeenkomstige 
toepassing. DSMP B.V. zal de opdrachtgever bij de totstandkoming van de 
opdracht een raming van de advieskosten verstrekken. Ten tijde van het 
overeenkomen van wijzigingen in de opdracht zal DSMP B.V. de opdracht 
daarover schriftelijk informeren. 

 
Artikel 05: Algemene verplichtingen van de opdrachtgever 
1. De opdrachtgever moet DSMP B.V. tijdig de inlichtingen, gegevens en 

beslissingen verstrekken, die nodig zijn om de opdracht naar behoren te vervullen 
en te voltooien. 

2. De opdrachtgever moet de door hem aan DSMP B.V. verschuldigde bedragen 
uiterlijk op de daarvoor in de betalingsregeling overeengekomen, dan wel in de 
declaraties van DSMP B.V. aangegeven tijdstippen voldoen. 

3. Indien de opdrachtgever wordt gevormd door afzonderlijke personen die voor de 
verstrekking van de opdracht gezamenlijk optreden, is ieder van hun hoofdelijk 
aansprakelijk. Onder personen zijn mede begrepen rechtspersonen 

 
Artikel 06: Optreden van DSMP B.V. als gemachtigde 
1. DSMP B.V. treedt slechts op als gemachtigde van de opdrachtgever en voor 

zover de opdrachtgever DSMP B.V. daartoe schriftelijk heeft aangewezen. Het 
ontbreken van een schriftelijke machtiging kan DSMP B.V. niet worden 
tegengeworpen, indien en voor zover DSMP B.V. bewijst dat de opdrachtgever 
anderszins uitdrukkelijk toestemming heeft gegeven, dan wel dat het optreden als 
gemachtigde uit de gegeven omstandigheden of de aard van de opdracht 
voortvloeit. 

2. De opdrachtgever mag, indien er voor zover DSMP B.V. als gemachtigde is 
aangewezen, niet buiten DSMP B.V. om orders en aanwijzingen geven aan 
derden die het object waarop de opdracht betrekking heeft, uitvoeren of 
daarvoor leveranties verrichten dan wel op de uitvoering toezicht houden. 

3. Indien er voor zover DSMP B.V. in strijd handelt met het in lid 1 bepaalde, komen 
de nadelige gevolgen daarvan voor zijn rekening en risico, behoudens voor zover 
de opdrachtgever deze handelswijze bekrachtigd heeft of deze handelswijze een 
gevolg is van het treffen van een noodzakelijke onmiddellijke voorziening, 
waarvoor hij de opdrachtgever niet heeft kunnen raadplegen, alsmede behalve 
voor zover de uitvoering van de onbevoegd verleende opdracht een verrijking 
van de opdrachtgever zou meebrengen, waarvan de kosten, mede gelet op het 
nut van die uitvoering gezien alle van belang zijnde feiten en omstandigheden, 
redelijkerwijze niet ten laste van DSMP B.V. mogen komen. 

 
Artikel 07: Samenwerking met derden 
1. Indien de opdracht met zich meebrengt, dat DSMP B.V. voor de vervulling ervan 

zijn werkzaamheden moet afstemmen op die van andere door de opdrachtgever 
ingeschakelde adviesbureaus, of andere deskundigen, zal de opdrachtgever na 
overleg met alle betrokkenen vaststellen wie met de leiding en coördinatie van de 
werkzaamheden wordt belast en wat ieders taak in dezen is. 

2. De in lid 1 bedoelde leiding en coördinatie houdt tenminste in dat de coördinator 
tijdig in overleg met de opdrachtgever en de andere opdrachtnemers een 
tijdschema voor de uitvoering van de in lid 1 bedoelde opdracht vaststelt en dat 
hij - ingeval van tijdsoverschrijding of andere omstandigheden dit tot vertraging of 
schade kunnen leiden - onverwijld met hen overleg pleegt en aan hen schriftelijk 
verslag daarvan doet toekomen. 

3. Indien DSMP B.V. een opdracht te vervullen krijgt die ook werkzaamheden op 
een ander dan zijn eigen vakgebied met zich meebrengt, kan het daarvoor 
andere deskundigen inschakelen, waarvan het tevoren de opdrachtgever op de 
hoogte brengt. Als het inschakelen van deze andere deskundigen kosten voor de 
opdrachtgever voortvloeien, dient vooraf toestemming van de opdrachtgever te 
worden verkregen. Het bepaalde in artikel 6 lid 3 is hierop van overeenkomstige 
toepassing. 

 
 

 
Artikel 08: Advieskosten, betalingen 
1. De advieskosten omvatten: de honorering van de werkzaamheden van DSMP 

B.V. de gemaakte kosten de ten behoeve van het object gemaakte 
toezichtkosten. 

2. Bij totstandkoming van de opdracht zal worden overeengekomen naar welke 
maatstaven de advieskosten zullen worden berekend. 

3. De advieskosten van DSMP B.V. zijn verschuldigd naar de mate van het 
verrichten van de uit de opdracht voortvloeiende werkzaamheden en/of het 
gereedkomen van de verschillende fasen van de opdracht. 

4. De door DSMP B.V. volgens de opdracht te declareren bedragen worden 
verhoogd met de verschuldigde omzetbelasting. 

5. In de opdracht dient te zijn geregeld of en zo ja hoe tariefswijzigingen en 
indexeringen ten aanzien van de advieskosten worden toegepast. 

6. De opdrachtgever dient, voor zover niet anders is overeengekomen, de 
verschuldigde bedragen uiterlijk binnen 30 kalenderdagen na indiening van de 
desbetreffende declaratie te voldoen. 

7. Indien de opdrachtgever de juistheid van een onderdeel van een declaratie 
betwist, is hij niettemin gehouden tot betaling van het niet betwiste gedeelte. 
Indien en voor zover het betwiste gedeelte alsnog verschuldigd blijkt, geldt 
daarvoor de oorspronkelijke vervaldatum. 

8. Indien de opdrachtgever de ingevolge de overeenkomst verschuldigde 
betalingen niet tijdig verricht en de vertraging niet het gevolg is van een 
omstandigheid waarvoor DSMP B.V. verantwoordelijk is, heeft DSMP B.V., met 
ingang van de dag waarop de betaling uiterlijk had moeten geschieden, 
aanspraak op vergoeding van rente tegen het wettelijk rentepercentage. In dat 
geval is de opdrachtgever tevens zonder nadere ingebrekestelling ad � 10,– 
terzake aanmaningskosten verschuldigd. 

9. Indien na verloop van twee weken sedert de dag waarop de betaling uiterlijk had 
moeten geschieden, deze nog niet heeft plaatsgevonden, wordt het in lid 8 
bepaalde percentage na het verstrijken van die termijn met drie verhoogd, mits 
de opdrachtgever hierop voordien schriftelijk door DSMP B.V. gewezen is. 

10. De buitengerechtelijke kosten, gemaakt in verband met te late betalingen van 
een declaratie zijn voor rekening van de opdrachtgever. 

 
Artikel 09: Tussentijdse opzegging van de opdracht door de opdrachtgever 
1. De opdrachtgever kan de opdracht tussentijds opzeggen. 
2. Ingeval van opzegging van de opdracht als in lid 1 bedoeld, is de opdrachtgever 

verplicht DSMP B.V. te vergoeden: 
3. de honorering naar de stand van de werkzaamheden 

- de gemaakte kosten 
- de gemaakte toezichtkosten 
- de kosten voortvloeiend uit de eventueel door DSMP B.V. voor de vervulling 
van de opdracht reeds in redelijkheid aangegane verbintenissen met derden. 

4. Bovendien betaalt de opdrachtgever 10% van het resterende gedeelte van de 
honorering en de toezichtkosten die de opdrachtgever verschuldigd zou zijn 
geweest bij volledige vervulling van de opdracht door DSMP B.V.. Niettemin kan, 
indien de billijkheid dit klaarblijkelijk eist, DSMP B.V. vergoeding van zijn 
werkelijke schade als gevolg van de tussentijdse opzeggingen eisen, 
respectievelijk de opdrachtgever een beperking tot die werkelijke schade 
verlangen, indien die schade meer dan 150% respectievelijk minder dan 50% 
bedraagt van het zojuist bedoelde 10%-forfait. De verplichtingen van dit derde lid 
gelden niet, indien de opdracht tussentijds beëindigd wordt wegens een aan 
DSMP B.V. toe te rekenen grond voor ontbinding, vernietiging of gewichtige 
reden. 

 
Artikel 10: Tussentijdse beëindiging van de opdracht door DSMP B.V. 
1. DSMP B.V. kan de opdracht ontbinden ingeval van eigen overmacht en ingeval 

van wanprestatie van de opdrachtgever. Voorts kan DSMP B.V. de opdracht 
tussentijds opzeggen wegens gewichtige redenen. De opdrachtgever dient ook in 
dat geval het auteursrecht van DSMP B.V. ten volle te eerbiedigen in 
overeenstemming met het bepaalde in artikel 14. 

2. DSMP B.V. is niettemin gehouden de schade voor de opdrachtgever als gevolg 
van die beëindiging te beperken, indien en voor zover dat van hem in de 
gegeven omstandigheden redelijkerwijze gevergd mag worden, gelet op onder 
meer het verhaal voor de daaraan verbonden kosten en de grond voor de 
beëindiging. 

3. De opdrachtgever is verplicht DSMP B.V. te vergoeden: 
4. de honorering naar de stand van de werkzaamheden 
5. de gemaakte kosten 
6. de gemaakte toezichtkosten 
7. de kosten voortvloeiend uit de eventueel door DSMP B.V. voor de vervulling van 

de opdracht reeds in redelijkheid aangegane verbintenissen met derden. 
8. Indien de opdracht door DSMP B.V. wordt beëindigd wegens wanprestatie van 

de opdrachtgever of wegens van diens zijde bijgebracht gewichtige redenen, 
heeft DSMP B.V. bovendien het recht om zijn daardoor geleden schade op de 
opdrachtgever te verhalen, of - naar keuze van DSMP B.V. - een vergoeding te 
eisen volgens maatstaf van artikel 09 lid 3. 

 
Artikel 11: Ontbinding wegens faillissement en surséance van betaling 
1. Ingeval de opdrachtgever in staat van faillissement wordt verklaard, is DSMP B.V. 

bevoegd de curator te sommeren binnen redelijke termijn te verklaren of hij 
bereid is de overeenkomst gestand te doen, onder zekerheidsstelling voor de 
juiste nakoming van de overeenkomst. Indien de curator niet binnen de gestelde 
redelijke termijn verklaart bereid te zijn de overeenkomst gestand te doen, kan de 
curator zijnerzijds geen nakoming van de overeenkomst meer vorderen. Ingeval 
van verlening van surséance van betaling aan de opdrachtgever, is het in dit lid 
bepaalde van overeenkomstige toepassing, met dien verstande dat voor “de 
curator” wordt gelezen “de opdrachtgever en de bewindvoerder”. Indien DSMP 
B.V. de overeenkomst ontbindt wegens faillissement of surséance van betaling 
van de opdrachtgever, is het in artikel 10 bepaalde van toepassing. 
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2. Ingeval DSMP B.V. in staat van faillissement wordt verklaard, is de opdrachtgever 
bevoegd de curator te sommeren binnen redelijke termijn te verklaren, of hij 
bereid is de overeenkomst gestand te doen, onder zekerheidsstelling voor de 
juiste nakoming van de overeenkomst. Indien de curator niet binnen de gestelde 
redelijke termijn verklaart bereid te zijn de overeenkomst gestand te doen, kan de 
curator zijnerzijds geen nakoming van de overeenkomst meer vorderen. Ingeval 
van verlening van surséance van betaling aan DSMP B.V. is het in dit lid bepaalde 
aan overeenkomstige toepassing, met dien verstande, dat door “de curator” 
wordt gelezen “DSMP B.V. en de bewindvoerder”. Indien de opdrachtgever de 
overeenkomst ontbindt wegens faillissement of surséance van betaling van DSMP 
B.V., is het in artikel 09 bepaalde van toepassing. 

 
Artikel 12: Gevolgen onderbreking opdracht 
1. De opdrachtgever kan DSMP B.V. gelasten de werkzaamheden te onderbreken. 

De opdrachtgever is verplicht DSMP B.V. dit schriftelijk kenbaar te maken. 
2. Ingeval van onderbreking van de opdracht is de opdrachtgever verplicht DSMP 

B.V. te vergoeden: 
3. de honorering naar de stand van de werkzaamheden 
4. de gemaakte kosten- de gemaakte toezichtkosten 
5. de kosten voortvloeiend uit de eventueel door DSMP B.V. voor de vervulling van 

de opdracht reeds in redelijkheid aangegane verbintenissen met derden. 
Daarnaast is DSMP B.V., gerechtigd vergoeding van zijn schade, die het door de 
onderbreking lijdt, van de opdrachtgever - mits geen consument - te vorderen, 
onverminderd de gehoudenheid van DSMP B.V., die schade zoveel mogelijk te 
beperken. 

6. Wanneer de opdracht later voortgang vindt, zullen de extra werkzaamheden die 
uit het opnieuw starten van de werkzaamheden voor DSMP B.V. voortvloeien 
door de opdrachtgever worden vergoed op basis van bestede tijd, gemaakte 
kosten en gemaakte toezichtkosten. De opdrachtgever en DSMP B.V. zullen 
overleggen of de bepalingen van de opdracht aan de nieuwe situatie moeten 
worden aangepast. 

7. Ingeval van een langere onderbreking dan 2 jaar zijn partijen verplicht met elkaar 
in overleg te treden met het oog op een beëindiging van de opdracht 
overeenkomstig het bepaalde in artikel 09 respectievelijk artikel 10. 

 
Artikel 13: Aansprakelijkheid van DSMP B.V. 
1. DSMP B.V. pleegt jegens de opdrachtgever eerst wanprestatie, indien het bij de 

uitvoering van de opdracht tekortschiet op een wijze, die een goed, met normale 
vakkennis uitgerust en zorgvuldig handelend adviesbureau had kunnen en 
moeten vermijden, nadat het door de opdrachtgever schriftelijk in gebreke is 
gesteld om de gevolgen van de tekortkoming binnen een redelijke termijn te 
herstellen. 

2. DSMP B.V. is slechts aansprakelijk voor vergoeding van schade voor de kosten 
van de aanpassing van het ontwerp, de studie of de rapportage. Voor vergoeding 
van andere schade is DSMP B.V. slechts aansprakelijk, indien en voor zover de 
tekortkoming te wijten is aan grove onzorgvuldigheid van DSMP B.V..  

3. De totaal door DSMP B.V. te vergoeden schade, is beperkt tot het bedrag dat de 
opdrachtgever terzake van de algehele vervulling van de betreffende opdracht, 
ongeacht de aard en omvang ervan, aan DSMP B.V. krachtens artikel 08 
verschuldigd zou zijn. 

4. Indien de opdrachtgever consument is, is het bepaalde in de leden 2 en 3 van 
overeenkomstige toepassing, tenzij deze beperkingen als onredelijk bezwarend 
kunnen worden aangemerkt. 

5. De bevoegdheid van de opdrachtgever zich op een tekortkoming van DSMP B.V. 
te beroepen, vervalt indien de opdrachtgever niet binnen4 weken nadat hij de 
tekortkoming heeft ontdekt of redelijkerwijze had moeten ontdekken, schriftelijk 
en met redenen omkleed bij DSMP B.V. terzake heeft geprotesteerd. Bedoelde 
bevoegdheid vervalt in elk geval indien zodanig protest niet uiterlijk binnen vijf 
jaar, te rekenen van de beëindiging van de opdracht of, indien de opdracht 
betrekking heeft op de totstandkoming van een object, vanaf de oplevering van 
het object, op de voormelde wijze is gedaan. Ieder vorderingsrecht terzake 
vervalt, indien niet uiterlijk binnen twee jaar na dit protest de rechtsvordering 
aanhangig is gemaakt. 

6. Onverminderd het bepaalde in de voorafgaande leden, is DSMP B.V. jegens de 
opdrachtgever alleen aansprakelijk voor schending van rechtsvoorschriften, 
inbreuk op rechten dan wel op rechtens beschermde belangen van derden, 
indien deze voorschriften, rechten of belangen algemeen bekend zijn bij op het 
desbetreffende vakgebied werkzame adviesbureaus of wanneer de 
opdrachtgever DSMP B.V. uitdrukkelijk op het bestaan van zodanige 
voorschriften of rechten heeft gewezen. Alsdan zijn de leden 3 en 4 van dit artikel 
van overeenkomstige toepassing. Wordt DSMP B.V. zelf terzake van een 
schending of inbreuk, als hier bedoeld, door derden aangesproken, dan is de 
opdrachtgever op overeenkomstige wijze gehouden DSMP B.V. te vrijwaren en 
schadeloos te stellen. 

 
Artikel 14: Eigendom en gebruik van stukken - Auteursrecht - Octrooien 
1. De door DSMP B.V. aan de opdrachtgever afgegeven stukken worden het 

eigendom van de opdrachtgever en mogen door hem worden gebruikt, echter 
onder voorwaarde dat de opdrachtgever aan zijn financiële verplichtingen jegens 
DSMP B.V. heeft voldaan. 

2. Het is de opdrachtgever niet toegestaan een object, uitgevoerd naar het tot stand 
gebrachte ontwerp, de tekeningen en andere werken van DSMP B.V. - al dan niet 
ingeval van uitbreiding - geheel of in onderdelen daarvan in herhaling uit te 
voeren, zonder uitdrukkelijke toestemming van DSMP B.V.; DSMP B.V. is 
bevoegd aan het geven van die toestemming voorwaarden te verbinden, 
waaronder het betalen van een vergoeding aan DSMP B.V.. 

3. Het auteursrecht inzake afgegeven stukken, genoemd in lid 1, alsmede dat inzake 
het ontwerp, de tekeningen en werken genoemd in lid 2, berusten bij DSMP B.V.. 

4. DSMP B.V. geldt in de zin van de Eenvormige Beneluxwet inzake Tekeningen en 
Modellen als de ontwerper van de tekeningen en modellen, die het in het kader 
van de opdracht heeft vervaardigd. DSMP B.V. heeft bij uitsluiting het recht deze 
tekeningen en modellen te deponeren bij het in die Wet bedoelde Bureau. 

5. Gegevens en bescheiden door of namens de opdrachtgever aan DSMP B.V. ter 
hand gesteld of bekend gemaakt, mogen door DSMP B.V. niet aan derden 
bekend gemaakt worden, behoudens uitdrukkelijke toestemming van de 
opdrachtgever. Als zodanige gegevens  en bescheiden worden ook beschouwd 
de van derden afkomstige resultaten van berekeningen, onderzoekingen, 
beproevingen en beschouwingen die geheel door de opdrachtgever bekostigd 
zijn. Deze verplichting geldt niet voor gegevens en bescheiden, die algemeen 
bekend of voor het publiek toegankelijk zijn of die bekend worden zonder dat 
DSMP B.V. daarvan een verwijt te maken is. 

6. DSMP B.V. zal geen specifiek projectgebonden gegevens en bescheiden aan 
derden verstrekken zonder uitdrukkelijke toestemming van de opdrachtgever. 

7. De opdrachtgever zal DSMP B.V. niet belemmeren in het aan derden ter 
beschikking stellen van zijn kennis, tenzij deze kennis bestaat uit 
bedrijfsgeheimen van de opdrachtgever. 

 
Artikel 15: Geldigheid leveringsvoorwaarden 
Indien door de opdrachtgever eveneens algemene voorwaarden worden 
gehanteerd, prevaleren deze Algemene Leveringsvoorwaarden van Dienstverlening. 
Dit is slechts anders indien de opdrachtgever vóór de totstandkoming van de 
opdracht schriftelijk aan DSMP B.V. te kennen heeft gegeven de Algemene 
Leveringsvoorwaarden van Dienstverlening uitdrukkelijk van de hand te wijzen. 
 
Artikel 16: Geschillen 
1. Verschillen van mening tussen de opdrachtgever en DSMP B.V.  zullen zoveel 

mogelijk langs minnelijke weg worden opgelost. Indien een verschil van mening 
niet langs minnelijke weg is opgelost, wordt geacht een geschil te bestaan. 

2. Alle geschillen, daaronder begrepen die welke door slechts één der partijen als 
zodanig worden beschouwd, welke tussen de opdrachtgever en DSMP B.V. 
mochten ontstaan in verband met de opdracht of enige overeenkomst die 
daarvan een uitvloeisel is, zullen worden voorgelegd aan de 
arrondissementsrechtbank te Utrecht dan wel - indien het geschil valt onder de 
absolute competentie van de kantonrechter - aan de kantonrechter te Utrecht. 

 
Artikel 17: Eigendomsrecht software 
Het eigendom van en alle rechten van intellectuele eigendom met betrekking tot de 
software producten en de onderliggende broncode blijven te allen tijde bij  DSMP 
B.V., tenzij uitdrukkelijk anders schriftelijk overeengekomen. 
1. Op alle door DSMP B.V. geleverde software is de door DSMP B.V. bijgesloten 

licentieovereenkomst onverminderd van toepassing. De afnemer verklaart zich 
automatisch akkoord met deze licentievoorwaarden indien hij het softwarepakket 
inclusief handleiding en verpakking niet binnen twee weken na ontvangst van het 
pakket heeft geretourneerd aan DSMP B.V.. 

2. Indien het door de afnemer aangeschafte softwarepakket niet geheel of 
gedeeltelijk voldoet aan de functionaliteiteisen van de afnemer, kan DSMP B.V. 
hiervoor niet aansprakelijk gesteld worden, tenzij het aanwezig zijn van deze 
functionaliteiten in de betreffende programmatuur uitdrukkelijk door DSMP B.V. 
schriftelijk aan zijn afnemer zijn bevestigd. 

3. De aansprakelijkheid van DSMP B.V. is beperkt tot ten hoogste een bedrag gelijk 
aan 25% van de totale prijs (excl. BTW) van de door haar aanvaarde opdracht, 
echter met een maximum van �. 1.500,- , onder aftrek van terzake eventueel 
gecrediteerde bedragen. 

4. DSMP B.V. is in geen geval aansprakelijk voor enige schade, welke is veroorzaakt 
doordat Opdrachtgever in diens verantwoordelijkheden tekort schiet, noch voor 
bedrijfsschade, waaronder schade wegens gederfde winst of besparingen of 
verlies van gegevens, noch voor vorderingen door derden tegen Opdrachtgever 
ingesteld, ook niet indien DSMP B.V. op de hoogte is gesteld van de mogelijkheid 
van een dergelijke schade of vordering. 

5. Behoudens het in deze voorwaarden uitdrukkelijk bepaalde aanvaardt DSMP B.V. 
geen andere aansprakelijkheid en verplichtingen, noch verstrekt zij enige 
garanties. 

 
Artikel 18. Geheimhouding 
DSMP B.V. zal, voorzover redelijkerwijs van haar gevergd kan worden, de gegevens 
die haar door Opdrachtgever worden aangereikt in het kader van de Diensten 
vertrouwelijk behandelen, voorzover uit die gegevens of schriftelijke mededelingen 
van Opdrachtgever het vertrouwelijk karakter begrepen kan worden. DSMP B.V. zal 
echter niet gehouden zijn tot geheimhouding van gegevens van algemene 
bekendheid, of waarover DSMP B.V. reeds beschikking had voordat zulke informatie 
door haar werd ontvangen van Opdrachtgever, of die door DSMP B.V. zelfstandig 
buiten het kader van het Contract zijn ontwikkeld, dan wel door haar op 
rechtmatige wijze van derden zijn verkregen. 
 
Artikel 19. Intellectuele en Industriële Eigendomsrechten 
Tenzij uitdrukkelijk in het Contract anders overeengekomen, zullen de rechten op 
door DSMP B.V. in het kader van de Diensten ontwikkelde of geproduceerde 
materialen en resultaten, in welke vorm dan ook, met inbegrip van rapporten, 
adviezen, cursusdocumenten, handleidingen, programmatuur, op welke wijze dan 
ook vastgelegd, op papier, optische of magnetische media enz., bij uitsluiting toe 
blijven behoren aan DSMP B.V.. Opdrachtgever zal, mits alle door haar krachtens 
het Contract aan DSMP B.V. verschuldigde bedragen betaald zijn, het recht hebben 
om genoemde materialen en resultaten binnen haar eigen organisatie te gebruiken 
en toe te passen. Zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van DSMP B.V. zal 
Opdrachtgever niet gerechtigd zijn genoemde materialen en resultaten aan derden 
ter beschikking te stellen. Aan de in de vorige volzin van dit artikel bedoelde 
goedkeuring door DSMP B.V. kunnen voorwaarden worden verbonden. 
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